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Qu’est-ce que le leadership?




- Le leadership est :

«La capacité a amener le changement
avec le moins de résistance possible.»

« Jim Collins - Good to Great and the Social Sectors (2005)



Creer le changement




1- 4 types d’énergie du leadership

- 1- Spirituel » 3- Emotionnel

= Vision et mission = Communication

= Valeurs et éthique = Optimisme face a adversité/problemes
- 2- Mental * 4- Physique

s Direction / Plan s «Walk the talk»

o Clairvoyance - Cohérence entre le dire et le faire



5 principes

- 1- Accumuler et conserver de I’énergie
 Pour étre un leader il faut de I’énergie

- 2-Tout ce qui prend de I’énergie, prend de la force
* Bien choisir ou I'on investit de ’énergie

- 3- Utiliser les 4 types d’énergie
- Plus grande influence lorsque les 4 types sont utilisés

- 4- Equilibrer entre la dépense et le ressourcement
« Temps pour agir et un temps pour se reposer

- 5- Envoyer a répétition de I’énergie a un effet camulatif
 Prend plus de temps, mais les effets sont plus importants



2- La COMMUNICATION est la RELATION




Principes essentiels d’une communication efficace

1- Une conversation a la fois 5- Interroger la realité

2- Un sujet 4 la fois 6- Etre ici et dans le moment présent

3- Dire la vérité 7- Prendre responsabilité pour ce que
tu dis

4- «Care» et faire confiance , ,
8- Laisse le silence bouger les

montagnes

Susan Scott, 2004



Petits conseils...

= Replace le mot «mais» par le mot «et»
= Je ne sais pas...et si tu savais
= Faire confiance a I’arbre décisionnel

= Un probleme nommé est un probleme
réglé

= Plus c’est intense émotionnellement,
plus le silence est nécessaire

Our Decision Tree

What decision are you making?




3- Perfectionner son oeil...

< coacher >

Voir le mauvais Voir le bon et
et le corriger le reproduire

Exemple : le vidéo



Diminuer la resistance




1- Développer une vision

~Vision : Portrait du futur avec des indices de pourquoi
les gens devraient vouloir/créer/obtenir ce futur.

Micromanagement Vision

Autorité

Reésistance

.
¢

La vision est ce qui contourne
le plus aisément la résistance



La force de la vision

Simon Sinek, 2017

Pourquol

La plus grande influence

Quoi

Influence moyenne

Comment

La moins grande influence




et
1.1- Développer sa philosophie

Réalité contextuelle
Physique — Athlétique
Psychologique — Tactique
Technique — Expérience
Durée...

]

Expériences
passées

Développement
VS
Performance

Objectifs

Philosophie

Valeurs et
Principes

ACTUALISATION



Lorsque plus compliqué...




1- Creer une coalition . Profil recherché:
- A créer: +
» Forte confiance X
= Buts communs «
= Accord sur comment s’y prendre o X
e
. 2 X
« Aéviter: g
= Pouvoir a un S
= Coalition peu crédible - X X

= Coalition qui a peur du changement

Management

John Kotter, 2012



2- La confrontation

Choose What and If
- Master My Stories

CONFRONT WITH SAFETY Y

BEFORE

New Problem?

 Principes:

. o s (U
1- Trouver un endroit approprié § —— “‘Z;’,‘f;f,ff,‘f
o Make It & Make =T Problem
2- Nommer le conflit T St S .
3- Accepter la réalité d’autrui . -
'E Agree on a Plan
4- Garder une ouverture d’esprit sur les i Follow Up Fear?

solutions possibles

5- Démontrer un investissement réel dans la

poursuite dune solution 2 mythes :
1- doit avoir un consensus

2- doit avoir tous les faits



Comment entamer une
confrontation

= Faites le en 60 secondes

The Confrontation Model

Opening Statement (60 sec or less)
1.

2,

e P~ EE Sl

; The 60 Second Pitch
Name the issue '

Select a specific example that illustrates the
behavior or situation you want to change.

Describe your emotions about this issue.
Clarify what is at stake.

Identify your contribution to this problem.
Indicate your wish to resolve the issue.
Invite your partner to respond.



Alors comment conclure...




o Une

= Chose

= Maintenant

- (ommencer
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